
 
 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

gem. Art. 13 Datenschutzgrundverordnung möchten wir Sie über die Speicherung Ihrer Daten in 

dem folgenden Verfahren/ Projekt informieren: 

Verfahren/ Projekt Kontaktaufnahme mit der Bibliothek 

Nähere Beschreibung 

Verfahren/ Projekt 

Online-Kontaktformular für Rückfragen und Feedback der Bibliotheksnutzer*innen an das 

Bibliothekspersonal  Kontaktformular, Bibliothek, Fragen, Feedback 

Kontakt 

datenverarbeitende Stelle 
Verantwortlich: 

Frau M.A. Eva Schameitat 

Fachhochschule Dortmund 

Bibliothek, Katalogisierung, Schulung und Beratung, Öffentlichkeitsarbeit, 

Hochschulschriftenserver PubliDo, Publikationsdienste 

Raum EFS-44 353 

Emil-Figge-Str. 44 

44227 Dortmund 

0231 9112 4914 

eva.schameitat@fh-dortmund.de 
 

Betroffene Personen Studierende Beschäftigte externe Personen  

Erhobene Daten Name, Vorname; Email; 

Profiling Es findet kein Profiling statt 

Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit a DSGVO i.V.m. Art 7 DSGVO (Einwilligung) 

Speicherdauer/ Löschung 

der Daten 

gem. allg. Regeln Ticketsystem (OTRS) 

Übermittlung an externe 

Stelle, ggf. in ein Drittland 

- 

Datenschutzbeauftragter Dr. Thilo Groll 

Fachhochschule Dortmund 

Sonnenstr. 96 

44139 Dortmund 

datensschutz@fh-dortmund.de 

Datenschutzrechtliche 

Aufsichtsbehörde 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 

Postfach 20 04 44 

40102 Düsseldorf 

poststelle@ldi.nrw.de 

 

Der Datenverarbeitung können Sie widersprechen, dann überprüfen wir die Rechtmäßigkeit und 

müssten bei berechtigten Einwänden ggf. die Verarbeitung einstellen und die Daten löschen. 

Ihnen stehen weitere Rechte zu, die Sie gegenüber der Fachhochschule geltend machen 

können: 

 Recht auf Berichtigung und ggf. Vervollständigung 

 Recht auf Datenübertragbarkeit, so dass wir Ihnen Ihre konkreten Daten in einem 

geeigneten Format zur Verfügung stellen 

 Recht auf Löschung, falls die erhobenen Daten für die angegebenen Zwecke nicht mehr 

notwendig sind, bei Widerrufs einer Einwilligung (falls die Daten nicht aufgrund 

gesetzlicher Vorgaben gespeichert wurden), falls ein berechtigter Widerspruch 



 
 
 

eingelegt wird, falls die Daten unrechtmäßig gespeichert wurden oder falls die 

Löschung nach rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist. 

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, soweit Sie die Richtigkeit bestreiten, die 

Verarbeitung unrechtmäßig ist, eine Löschung abgelehnt wurde, die Daten nicht mehr 

für die Verarbeitungszwecke benötigt werden oder Sie Widerspruch eingelegt haben. 

Bei Fragen zu der Datenverarbeitung und zu den konkret über Sie gespeicherten Daten können 

Sie sich gerne an die obigen Kontaktadressen wenden. Sollten sich einzelne Daten geändert 

haben oder aus sonstigen Gründen nicht richtig sein, teilen Sie uns dies bitte mit. Einwände 

und mögliche Beschwerden können Sie an den Datenschutzbeauftragten der Fachhochschule 

richten, höherrangige Beschwerdestelle ist die Landesbeauftragte für Datenschutz. 

 

 

Mit freundlichen Grüßen  


